ENTE DEL TERZO SETTORE “"OPERO SILENTE ODV”
RELAZIONE AL RENDICONTO 2022

| 1) INFORMAZIONI GENERALI

L'associazione OPERO SILENTE ODV, sita a Villafranca di Verona (VR) Via Fantoni 44,
c.f. 93161720235, costituita il 27.10.2003, & un‘associazione senza personalita
giuridica, & stata iscritta al Registro delle ODV della Regione Veneto con nr. VR0672, e
nel 2022 & trasmigrata nel RUNTS con numero 55469. Ha esclusivamente codice
fiscale, non & in possesso di partita iva non svolgendo attivitd commerciale.
L'associazione persegue finalita solidaristiche per:

e la difesa della dignita della persona, di promozione umana, di solidarieta con i
portatori di handicap e delle loro famiglie;

e la difesa della dignita della persona, di promozione umana, di solidarieta con le
persone in stato di poverta (economica, sociale ed intellettuale) e delle loro
famiglie.

Le attivita che ha svolto nel corso del 2022, come da art. 5 del proprio statuto, in
favore di terzi e avvalendosi esclusivamente dell’attivitd di volontariato dei propri
associati sono:
Interventi e servizi sociali (lettera “a” nell’art. 5 comma 1 del D.Leg. 117/2017)

e Interventi e servizi sociali (lettera “a” dell’art. 5 comma 1 del D.Leg. 117/2017)

rivolti alle persone disabili, alle persone non abbienti ed in eventuali settori del
Servizio Sociale che ne facciano richiesta, per far fronte a problemi quali
emarginazione, fame, poverta (economica, sociale, intellettuale);

» Beneficienza di alimenti e servizi a sostegno di persone svantaggiate (lettera
“u” dell’art. 5 comma 1 del D.Leg. 117/2017);

A titolo esemplificativo le azioni si sono concretizzate in:
» Prestare la propria opera alle persone disabili e alle persone non abbienti, per

far fronte a problemi quali emarginazione, fame, poverta (economica, sociale,
intellettuale);

» Prestare la propria opera, a persone in situazioni di disagio, a sostegno e/o a
disposizione dei Servizi Sociali e degli Enti del territorio, per migliorare e
valorizzare lo stesso;

« Diffondere la coscienza del valore sociale del volontariato e della sua funzione di
stimolo per I'assunzione di responsabilita da parte di tutti di fronte ai problemi
emergenti relativi il disagio fisico, sociale, economico;

Nello specifico le attivita svolte nel corso dell’anno sono state:
- Aiuto a persone disabili, anziane, malate e loro famiglie: trasporto, sostegno,
attivita ricreativa,
- Aiuto a persone in poverta e loro famiglie: distribuzione alimentare

L'associazione svolge la sua attivita presso la propria sede a Villafranca di Verona e
presso la sede secondaria nel comune di Garda, Piazzale Roma, presso i locali
parrocchiali.



| 2) DATI SUGLI ASSOCIATI

L'associazione ha nr. 61 associati iscritti, tutti volontari regolarmente iscritti negli
appositi registri, tutti hanno versato la quota associativa. I volontari hanno
partecipato alla vita dell’ente ciascuno in funzione delle proprie attitudini e capacita
personali: alcuni si sono occupati del trasporto di persone e/o anziani e malati, alcuni
del trasporto degli alimenti, alcuni del sostegno e attivita ricreativa con disabili, altri di
distribuzione di alimenti a famiglie in gravissima difficoltd economica.

13) CRITERI BILANCIO

L'art.13 D.lgs 117/17 (Codice del Terzo Settore- CTS) dispone I'obbligo di bilancio per
tutti gli Enti del Terzo Settore (ETS), su modello di bilancio unificato predisposto con
DM 39 del 5 mar. 2020, a partire dal bilancio di esercizio 2021. Il DM 5 mar. 2020
riporta due tipi di bilancio:
e un rendiconto per cassa, utilizzabile dall’ente con entrate o ricavi inferiori a
220.000 euro (mod. D)

e un modello per competenza composto da: stato patrimoniale (mod.A),
rendiconto gestionale (mod. B) e relazione di missione (mod. C), obbligatorio
per gli enti con entrate o ricavi pari o superiori a 220.000 euro.

La nostra associazione poiché non & obbligata al bilancio d’esercizio “per competenza”,
non avendo entrate superiori ad € 220.000 nell’esercizio precedente, ha optato
dall’esercizio 2022 a registrare la contabilitda secondo il principio “di cassa” e a
redigere il rendiconto con mod. D.

Il bilancio chiuso il 31.12.2022 & stato redatto in base a detti principi e a detto format.
Poiché fino allo scorso anno la contabilitd era stata tenuta secondo il principio
contabile di “competenza” ed era stato redatto il bilancio con mod A, B e C, si sono
riportato nel rendiconto 2022 le colonne relative alllanno 2021 effettuando una
adeguata riclassificazione del mod. B dell’'anno 2021 per garantire la comparazione dei
dati tra le due annualita.

Il passaggio dal “criterio di competenza” al “criterio di cassa” ha reso necessario
imputare il valore netto dei beni immobilizzati dell’anno precedente di € 42.837,19,
girocontandoli a Patrimonio netto dello Stato Patrimoniale. Tali valori sono stati
riportarti nel registro dei cespiti ammortizzabili e dettagliati su inventario.

Anche i risconti attivi del 2021 di € 4.583,92, i debiti verso fornitori del 2021 di
€3.741,60 e i debiti diversi di € 242,80 sono stati girocontati a Patrimonio netto dello
Stato Patrimoniale. '
Il Patrimonio netto del 2021 pari ad € 155.369,72 e il disavanzo d’esercizio generato
dal 2021 di € 27.275,48 , rettificato dalle poste patrimoniali su esposte presenta un
saldo finale di € 84.657,53 equivalente al saldo finanziario di Cassa e Banca riportate
sul mod D qui allegato.

Nel rendiconto non & stato fatto nessun accorpamento e nessuna eliminazione delle
voci di bilancio rispetto al modello ministeriale.

| 4) ANALISI RENDICONTO

Vengono descritte ed analizzate le sole componenti del rendiconto Mod D
movimentate. Le voci a zero valore non vengono descritte.

f ANALISI A) ENTRATE DA INTERESSE GENERALE




Tab.1 Andamento entrate

anno 2022 anno 2021 anno 2020
Tipologia entrate importo % importo % | importo %

Quote associative e apporti dei

fondatori 1.525,00 3% 2.500,00 7% 2.925,00] 5%
Erogazioni liberali 33.050,00 74% | 28.250,00| 73%| 24.050,00| 48%
Proventi del 5x1000 4.308,48 10% 5.655,67| 15% | 12.854,40| 10%
Contributi da soggetti privati 1.650,00 4% 1.805,00] 5% 15.020,00| 25%
contributi da enti pubbilici 4.075,00 9% 0| 0% 2.550,00| 4%
Altri ricavi e proventi 0% 99,00 0% 2.500,00| 13%
Totale entrate 44.608,48 100 | 38.309,67 | 100 | 59.899,40 | 100

1 Quote associative: Il valore complessivo delle quote sottoscritte & di € 1.525,00
(quota base € 25 per n.° 61 soci paganti), in diminuzione rispetto lo scorso anno.

2 Le erogazioni liberali: evidenziano un trend comunque buono. Numerosi donatori,
molto sensibili al sostentamento di un’associazione che si occupa di gravi disagi,
hanno versato importi contenuti, solo quattro infatti hanno superato € 2.000,00.
Tante persone di buon cuore hanno conosciuto I'associazione in questo ultimo periodo
grazie ad una specifica campagna di sensibilizzazione di marketing sociale. I donatori
sono complessivamente n° 49, 45 imprese e 4 privati siti nel Comune di Villafranca di
Verona e nei comuni limitrofi di Bussolengo, Mozzecane, Sommacampagna, e. dintorni
e Garda. L’attivita di fundraising nel territorio veronese proseguira anche nel 2023 per
rendere maggiormente “visibile” I'operato dell’associazione, e per ricercare imprese ed
imprenditori e privati che possano offrire donazioni all’Associazione o contributi
finalizzati ai progetti specifici.

anno 2022 anno 2021 anno 2020
Tipologia entrate importo importo importo
Donazioni
numero donatori soci 0 0 0
numero donatori non soci 49 40 33
4 importo totale donazioni 33.050,00 28.250,00 24.050,00

3 Proventi del Cinque per mille: Sono state accreditate le somme relative
all'anno 2020/21 per € 4.308,48. Si & eseguito il rendiconto specifico.

4 Contributi da soggetti privati: alcuni privati hanno elargito contributi
finalizzati al progetto trasporti e S.0.s. emergenza sociale di aiuto alimentare
alle famiglie indigenti. Sono molto diminuiti quest’anno. Solo 5 soggetti.

5 Contributi da enti pubblici: Il Comune di Villafranca ha versato un contributo
per l'attivita di € 50 e Grezzana di € 25. Il Comune di Villafranca ha avviato con
I’Associazione una convenzione per l'uso di locali e spazi dove l'associazione ha
spostato la sede operativa di Villafranca. E’ stato sottoscritto un accordo con I'Ipab
“Morelli Bugna” di Villafranca, gestore del Centro di sostegno diurno per anziani
non autosufficienti di Villafranca, per aiutare nel trasporto giornaliero gli
anziani disabili da casa al CR e ritorno con i mezzi dell’associazione. Per le
spese sostenute per la gestione dei pulmini il Morelli Bugna ha dato un



contributo spese di € 2.500,00. Il contributo & liberale in un’ottica di
collaborazione reciproca.

| ANALISI B) ENTRATE DA ATTIVITA’ DIVERSE |

Non ci sono attivita diverse

| ANALISI C) ENTRATE DA ATTIVITA’ DI RACCOLTA FONDI |

Non sono state eseguite attivita di raccolta fondi

l ANALISI D) ENTRATE DA ATTIVITA FINANZIARIE E PATRIMONIALI ]

E’ stato annotato alla voce 1 l'interesse attivo di conto corrente pari ad € 40,02

LANALISI A) USCITE DA ATTIVITA’ DI INTERESSE GENERALE J

Tab.1 Andamento USCITE DA ATTIVITA’ DI INTERESSE GENERALE

anno 2022 anno 2021 anno 2020
Tipologia entrate importo % importo % importo %

Materie prime sussidiarie di

consumo e merci 18.745,28| 31% 11.323,16| 17%| 14.778,56| 18%
Servizi 41.011,97| 69% 29.034,61| 44% | 38.560,98| 48%
Ammortamenti 24.621,39| 38% | 27.179,91| 34%
Oneri diversi di gestione 610,00 1%

Totale entrate 59.757,25 | 100 65.589,16 | 100 | 80.519,45 | 100

Il passaggio dal regime contabile per “competenza” al regime “per cassa” ha reso
necessaria l'iscrizione dell’accorpamento nella colonna del 2021 del rendiconto mod. D
della componente “ammortamenti” insieme alla componente “materie” per poter
procedere alla comparazione.

Nella “Materie prime sussidiarie di consumo e merci” sono presenti acquisti sostenuti
per la struttura per € 1.166,31 e per lattivita con i disabile e soggetti svantaggiati per
€ 17.578,97. ¢
Nei servizi sono compresi: assicurazioni (volontari e rc automezzi) per € 9.586,67,
utenze per € 231,78, per la gestione dei soggetti svantaggiati per € 9.787,32 e per la
‘struttura (bancarie, consulenza legale e fiscale, marketing sociale, manutenzioni) €
21.406,20

| ANALISI B) USCITE DA ATTIVITA’ DIVERSE ]

Non ci sono attivita diverse

LANALISI C) USCITE DA ATTIVITA’ DI RACCOLTA FONDI

Non sono state eseguite attivita di raccolta fondi




I ANALISI D) ENTRATE DA ATTIVITA FINANZIARIE E PATRIMONIALI

E’' stato annotato alla voce 1 un investimento in una nuova attrezzatura, un
defibrillatore del valore di € 1.146,80

| 5) DIPENDENTI E VOLONTARI

Non c’e alcun dipendente che presta servizio nell’associazione. I Volontari sono nr. 61,
tutti iscritti nel registro dei volontari di cui all'art. 17 comma 1, svolgono la loro
attivita in modo non occasionale.

| 6) COMPENSI

Nessun compenso viene erogato all'organo esecutivo, il quale presta il suo servizio in
modalita gratuita. Non & previsto I'organo di controllo né il revisore legale.

| 7) OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE

Non ci sono operazioni realizzate con parti correlate a titolo oneroso.

L'associazione detiene in uso gratuito un marchio, avendo sottoscritto una
convenzione a titolo non oneroso con il proprietario, I'associato fondatore Attilio
Guidorizzi. Tale marchio € registrato presso la Comunita Europea al nr. 018499766
EUIPO.

| 8) AVANZO COMPLESSIVO

Risultato della gestione: L’esercizio appena concluso & stato difficilissimo. La
pandemia di Covid iniziata a febbraio 2020 conclusa nel corso del 2022 ha
condizionato I'attivita dei volontari. Le limitazioni di mobilita imposte dalla normativa
nazionale hanno obbligato I’associazione a sospendere lattivita per lunghi periodi.
L'attivita di trasporto di disabili ed anziani, dai Centri diurni alle abitazioni private,
tutte persone estremamente fragili, si € conclusa a febbraio 2020, ed & stata ripresa
nel corso di quest’anno 2022 con grande disagio. L'attivita di distribuzione di alimenti
agli indigenti e stata invece sospesa solo nei periodi di “lockdown” per salvaguardare i
tantissimi volontari anziani che operano nell’associazione. Tanto impegno & stato
d’altra parte profuso nei periodi di apertura, non solo nella continuazione dei progetti,
ma anche in attivita di aiuto e sostegno di tante persone disagiate e di sostegno in
necessita emergenziali in cui le persone e i Comuni di Villafranca e Garda si sono
trovati in questo anno; oltre al Covid, la guerra in Ukraina e il caro energia hanno
acutizzato i problemi ed aumentato il numero dei soggetti disagiati. Le donazioni, le
liberalita, i contributi per progetti sono state meno buoni del solito. Sono tempi molto
difficili per il settore no profit.

Le risorse hanno avuto un impiego soprattutto rivolto al beneficio degli specifici ambiti
di intervento a cui si rivolge I’Associazione: all’attivita assistita con i disabili e con le
persone non autosufficienti e all’ aiuto alimentare alle persone disagiate.



Si sottolinea perod la buona situazione finanziaria che permettera la prosecuzione della
gestione operativa ed anche straordinaria dell’Associazione.

All’'uopo si evidenziano le iniziative di spesa e i progetti che si intende proseguire nel
corso del 2023.

A Villafranca si continuera il servizio di trasporti per anziani non autosufficienti che si
recano giornalmente al Centro Diurno Morelli Bugna, e (in collaborazione con i servizi
sociali del Comune) il servizio di trasporto dei bambini e ragazzini disabili e/o indigenti
da casa a scuola e viceversa. I servizi di trasporto saranno eseguiti con l'uso dei
pulmini attrezzati di proprieta dell’associazione.

Si continuera, in collaborazione con il Comune di Villafranca, la raccolta e la
distribuzione di derrate alimentari ai soggetti svantaggiati segnalati dal Comune
stesso. Purtroppo il numero di famiglie bisognose segnalate & in continuo aumento e
I'intervento dell’associazione anche.

Per far fronte alle spese dei progetti su esposti contiamo nell’aiuto di privati e ditte di
Villafranca e Comuni limitrofi e provvederemo inoltre a fare richiesta di contributi al
CSV e al Comune. Se possibile pianificheremo eventi di raccolta fondi.

A Garda si proseguira con il progetto che riguarda la “disabilitd nel tempo libero”. Si
intende continuare l'attivita del tempo libero con “uscite” con i disabili almeno una
volta al mese nei parchi del veronese e in varie mete turistiche di citta limitrofe.

Si continuera il servizio di trasporto dei disabili da casa ai Ceod gestiti da Casa del
Sole a Garda e viceversa con I'uso dei pulmini attrezzati.

La sezione di Garda inoltre proseguira il progetto di distribuzione delle derrate
alimentari allinterno del pit ampio intervento denominato “12 CESTE”, avviato da
Caritas, che sta cercando di sopperire sul fronte del bisogno alimentare di numerose
persone ai “margini” che comprende i Comuni di Bardolino, Garda, Torri, Lazise e
Costermano. L'intervento di Opero Silente & iniziato nel 2017 e proseguira nel 2023.
Per far fronte alle spese di detti progetti si conta su contributi di privati e aziende
locali, ricercati anche attraverso il supporto di una agenzia di marketing sociale.

Si intende inoltre proseguire i corsi di aggiornamento per i volontari per ottimizzare i
loro servizi.

9) EVOLUZIONE GESTIONE E PREVISIONI MANTENIMENTO EQUILIBRI
ECONOMICI E FINANZIARI

L’ancora buon autofinanziamento, con disponibilita liquide pari ad € 68.401,98, e la
capacita operativa prospettica dell’associazione, nonostante il difficilissimo momento
storico ha comunque preventivato per I'anno 2023 la prosecuzione di alcuni importanti
progetti : trasporto disabili da e verso i C.D. Villa Dora di Garda, il trasporto di
bambini e/o ragazzi disabili o indigenti nelle scuole del Comune di Villafranca, il
trasporto degli anziani non autosufficienti che soggiornano presso il Centro Diurno
Morelli Bugna di Villafranca, I'attivita di tempo libero per i disabili con uscite, soggiorni
e visite turistiche, di raccolta e distribuzione alimenti per i non-autosufficienti. E’
inoltre nel prossimo esercizio necessario l'investimento in nuovi mezzi di trasporto
abilitati per il trasporto dei disabili in sostituzione dei mezzi ormai vetusti.

Speriamo sempre nel buon cuore dei nostri donatori, nel contributo di enti e nella
possibilita di poter praticare manifestazioni e/o eventi di raccolta fondi.

10) PERSEGUIMENTO DELLE FINALITA’ STATUTARIE DELLE ATTIVITA’' DI
INTERESSE GENERALE

Nonostante le enormi problematiche hanno arrecato alla nostra associazione, si &




cercato di perseguire anche nel 2022 le finalita statutarie delle attivita di interesse
generale.

A Villafranca, si & riavviata l'attivita del servizio di trasporti per anziani non
autosufficienti che si recano giornalmente al Centro Diurno Morelli Bugna, e si &
continuato ( in collaborazione con i servizi sociali del Comune) il servizio di trasporto
dei bambini e ragazzini disabili e/o indigenti da casa a scuola e viceversa. Si sono
inoltre effettuati servizi di trasporto di persone disagiate e disabili per effettuare visite
sanitarie o analisi.

Si e continuata, in collaborazione con il Comune di Villafranca, la raccolta e la
distribuzione di derrate alimentari ai soggetti svantaggiati segnalati dal Comune
stesso. Purtroppo il numero di famiglie bisognose segnalate & in continuo aumento e
I'intervento dell’associazione anche.

Per far fronte alle spese dei progetti su esposti abbiamo contato sull’aiuto economico
di privati e ditte di Villafranca e Comuni limitrofi. In quest’anno non & stato possibile
pianificare eventi di raccolta fondi.

A Garda si € proseguito nell’estate con il progetto che riguarda la “disabilita nel tempo
libero”. Si & riavviato il servizio di trasporto dei disabili da casa ai CD gestiti da Casa
del Sole a Garda e viceversa con |'uso dei pulmini attrezzati.

La sezione di Garda ha inoltre proseguito il progetto di distribuzione delle derrate
alimentari all'interno del pit ampio intervento denominato “12 CESTE”, avviato da
Caritas, che sta cercando di sopperire sul fronte del bisogno alimentare di numerose
persone ai “margini” che comprende i Comuni di Bardolino, Garda, Torri, Lazise e
Costermano. L'intervento di Opero Silente & iniziato nel 2017 e proseguira nel 2023.
Per far fronte alle spese di detti progetti si & contato su contributi di privati e aziende
locali, ricercati anche attraverso il supporto di una agenzia di marketing sociale.

11) PERSEGUIMENTO DELLE FINALITA’ STATUTARIE DELLE ATTIVITA’
DIVERSE

L'associazione non svolge attivita diverse dalle attivita di interesse generale

| 12) PROSPETTO COSTI E PROVENTI FIGURATIVI

Non sono stati riportati in calce al bilancio costi e proventi figurativi

[ 13) ATTIVITA’ DI RACCOLTA FONDI 2

Nel corso del 2022 non e stato possibile effettuare nessuna manifestazione o evento di
raccolta fondi. Non & stato compilato quindi né la sezione C del rendiconto né il
rendiconto specifico previsto dall’art 87 comma 6.

| 14) CONCLUSIONI

|

Si sottolinea la buona situazione finanziaria che permettera la prosecuzione della
gestione operativa ed anche straordinaria dell’Associazione.

All’'uopo si evidenziano le iniziative di spesa e i progetti che si intende proseguire nel
corso del 2023.

A Villafranca si continuera il servizio di trasporti per anziani non autosufficienti che si
recano giornalmente al Centro Diurno Morelli Bugna, e ( in collaborazione con i servizi



sociali del Comune) il servizio di trasporto dei bambini e ragazzini disabili e/o indigenti
da casa a scuola e viceversa. I servizi di trasporto saranno eseguiti con l'uso dei
pulmini attrezzati di proprieta dell’associazione.

Si continuera, in collaborazione con il Comune di Villafranca, la raccolta e la
distribuzione di derrate alimentari ai soggetti svantaggiati segnalati dal Comune
stesso. Purtroppo il numero di famiglie bisognose segnalate € in continuo aumento e
I'intervento dell’associazione anche.

Si riavviera il progetto che riguarda la “disabilita nel tempo libero”. Si intende
riprendere |attivita del tempo libero con “uscite” con i disabili almeno una volta al
mese nei parchi del veronese e in varie mete turistiche di citta limitrofe.

Per far fronte alle spese dei progetti su esposti contiamo nell’aiuto di privati e ditte di
Villafranca e Comuni limitrofi e provvederemo inoltre a fare richiesta di contributi al
CSV e al Comune. Se possibile pianificheremo eventi di raccolta fondi.

A Garda si proseguira con il progetto che riguarda la “disabilita nel tempo libero”. Si
intende riprendere l‘attivita del tempo libero con “uscite” con i disabili almeno una
volta al mese nei parchi del veronese e in varie mete turistiche di citta limitrofe.

Si continuera il servizio di trasporto dei disabili da casa ai Ceod gestiti da Casa del
Sole a Garda e viceversa con I'uso dei pulmini attrezzati.

La sezione di Garda inoltre proseguira il progetto di distribuzione delle derrate
alimentari allinterno del pit ampio intervento denominato “12 CESTE”, avviato da
Caritas, che sta cercando di sopperire sul fronte del bisogno alimentare di numerose
persone ai “margini” che comprende i Comuni di Bardolino, Garda, Torri, Lazise e
Costermano. L'intervento di Opero Silente & iniziato nel 2017 e proseguira nel 2023.
Per far fronte alle spese di detti progetti si conta su contributi di privati e aziende
locali, ricercati anche attraverso il supporto di una agenzia di marketing sociale.

Si intende inoltre proseguire i corsi di aggiornamento per i volontari per ottirmizzare i
loro servizi.

Villafranca di Verona, 29/04/2023




